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Slova chvaly na knihu
Zvladni to s managementem!

Kone¢né kniha, ktera presvéd¢ivé ukazuje na u¢innost drobnych zmén v pro-
stredi, které vyrazné zlepsi chovani nasich pst. Najdete v ni desitky uskutec-
nitelnych tipt, jak s citem utvaret Stastnéjsi domov a tim podpofit i jakykoli
tréninkovy plan. Takova tleva!

Kathy Sdaova, MA, autorka knihy V Zivoté je spousta véci zadarmo: O psech,
vycviku a laskavosti

Skvély zdroj, ktery by si méli poridit nejen majitelé, ale i profesionalni trenéti
pst. Juliana podrobné a srozumitelné vysvétluje diivody a zptsoby manage-
mentu v riznych situacich.

Emily Larhlamova, zakladatelka youtubového kanalu ,,Dog Training by Ki-
koPup*, majitelka webu Dogmantics Dog Training

Jsem velka zastainkyné managementu pro nezadouci chovani pst a jedno-
znac¢né souhlasim s autorkou Julianou DeWillemsovou, Ze managementu se
v oblasti vychovy a trénovani pst nevénuje dostate¢nd pozornost. Tato kniha
predstavuje baje¢nou smésici védeckych a praktickych informaci preklada-
nych snadno srozumitelnym a ¢tivym zptsobem a nabizi obrovské mnozstvi
managementovych fedeni, kterd mtize kazdy majitel psa pomérné snadno
zrealizovat. Skvély prirtistek do knihovny kazdého milovnika psu!

Pat Millerova, CBCC-KA, CPDT-KA, autorka knihy Pozitivni metody vychovy
psa — Cvicte a vychovdvejte psa bez stresu, zloby a trestii, majitelka webu Pea-
ceable Paws

Konec¢né zdroj, nabizejici strategie, které mize okamzité zrealizovat i zane-
prazdnéna rodina a zvladnout s jejich pomoci problémové chovani svého psa —
takova uleva! Pri své praci specializované na psy a déti se casto setkavam se
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zoufalymi rodinami, ve kterych pes krade détem hracky, pronasleduje batolata,
kdyz se za¢inaji pohybovat po byté, nebo vyskakuje na navstévy. Tato kniha vy-
svétluje, pro¢ pes pravdépodobné vyvadi tyhle rostarny, a zdroven nabizi prak-
tické tipy, jak jim do budoucna zamezit. Julianin srozumitelny styl a jasné rady
zpiistupnuji tyto strategie kazdému, kdo ma zdjem usnadnit psovi Zivot doma
i venku v redlném svété. Tuto knihu by si méla poridit kazda rodina se psem.
Michelle Sternova, CPDT-KA, certifikovana poradkyné pro chovani pst,
FDM a zakladatelka webu Pooch Parenting

S managementem to zvlddnete! zasadné zmeéni zivot kazdému majiteli psa.
Juliana DeWillemsova nabizi svézi novy pristup k vychové psi, ktery podle
mého ndzoru oceni kazdy majitel psa. Kniha vynika srozumitelnosti a usku-
te¢nitelnosti v praxi. DeWillemsova ma ctivy a pfimocary styl, kterym zpti-
stupnuje i slozité otazky vycviku pst ¢tenditim s jakymkoli vzdélanim. Je
vhodna pro realisty, pro zaneprazdnéné rodiny, pro novopecené majitele
psu, pro realné majitele realnych psti. DeWillemsova upozornuje na zakladni
pravdu, ktera byva v oblasti vycviku psi ¢asto prehlizena: vycvik je sice dtle-
zity, ale podstatnou zakladnu pro jeho uspésnost tvori management.

Jasné a do hloubky pojednava o nejriiznéjsich tématech od problému u dve-
1 a oken pres surfovani po kuchynské lince, $tékani v auté nebo prochazky na
voditku po mnoho dalsich otdzek. Zohlednuje pottfeby psii i jejich ¢lovécich
rodin a nabizi feseni, ktera jsou realisticka a citliva. Nezavira oci pfed vyzva-
mi, kterym celi zaneprazdnéni majitelé psii, v§ima si i protichudnych infor-
maci a nabizi majak, ktery svym svétlem ukazuje cestu nepiehlednou krajinou
rad a doporuceni, kterymi se vycvik psii jen hemzi. Uz ted vim, Ze trenéfi psii
budou mit tuto knihu v knihovné a Ze ji budou doporucovat i svym klienttim.
Bude predstavovat skvély zdroj pro mnoho budoucich let.
Breanna Norrisova, MSc, KPA CTP, majitelka webu Canine Insights

Kniha Zvlddni to s managementem! ndm presvédcivé ukazuje, Ze je nacase za-
¢it pouzivat neprithledné foélie na okno, détska dvirka a dokonce i uvazovaci
voditka. Véfte nevéfte — ne kazda chvile je vhodnou prilezitosti k vycviku!
QR kddy, s nimiz se budete v knize setkavat, navic velice usnadni praci tém
z nas, ktefi dévaji prednost vizuadlnimu uceni. Zvlddni to s managementem!

Slova chvaly na knihu Zvladni to s managementem! 9

vam s va$im psem pomtize doma i venku. At uzZ mate problémy se psem, ktery
vam doma rozkouse, na co pfijde, nebo na prochazkach stéka a déla vypady,
v téhle knize si pro sebe néco najde kazdy, a leccos z ni vyuzijeme dokonce i my
»ostrileni profesionalové®.

Karen Chapdelaineova, CDBC, ADT, CPDT-KA, FFCP, DN-CET, majitelka
webu The Timeless Dog, zakladatelka webinafe Senior Dog Enrichment Plans:
Accommodations & Adaptations

Kniha Zvlddni to s managementem! je stru¢nym a vystiznym doplikem ke
vSem skvélym knihdam o vycviku, chovani a enrichmentu, ktery tu uz dlouho
chybél. Juliana predklada jasné a uskutecnitelné strategie, metody a doporu-
¢eni pro majitele psu, ktefi potfebuji rychle a spolehlivé zajistit zménu pti pro-
blémech s vycvikem a chovanim. Kniha Zvlddni to s managementem! znamena
v oblasti vycviku a chovani vyrazny posun od komplikovanych vycvikovych
plant k logickému uplatnéni zmeén prostredi a k pochopeni normalniho psiho
chovéni.

Emma R. Schneidkrautova, KPA, CTP, CPDT-KA, CCUI, FDM , majitelka
webu A Dog's Eye View

Kone¢né kniha o chovani pst, ktera upozornuje na dulezitost, potfebnost a sko-
ro magickou u¢innost managementu! Zvlddni to s managementem! predklada
spoustu realistickych feseni pro bézné problémy s chovanim. Tuto knihu oceni
kazdy, kdo potfebuje napady, jak zvladnout problémové chovani psa.

Allie Benderova, CDBC, DPDT-KA, SBA, spoluautorka knihy Ten NEJ Zivot
pro vaseho psa a Ten NE] Zivot pro vaseho psa — Pracovni sesit, spolumodera-
torka podcastu Enrichment for the Real World, spolumajitelka spole¢nosti Pet
Harmony, LLC

Management prostredi predstavuje nesmirné dilezitou slozku spokojeného zi-
vota zvifat a harmonie v domécnosti, a pfitom je to jedna z nejpodcenovanéjsich
slozek péce o zvirata. Juliana v této knize odvadi velmi zasluznou praci, protoze
vysvétluje nejriznéjsim majitelim pst, pro¢ je management dulezity, srozumi-
telné definuje jeho roli a popisuje vztah mezi managementem a enrichmentem.
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Dale podrobné ukazuje, jak vytvorit plan managementu pro nejbéznéjsi situace,
v nichz majitelé psti pottebuji podporu, véetné praktickych nastroji od pracov-
nich listt pres QR kody po videa a jiné zdroje. Vysledkem je kniha, ktera pred-
stavuje U¢inny nastroj stejné pro majitele pst jako pro kynologické odborniky;,
nastroj, ktery i ja budu v pristich letech doporucovat klientéim a studentiim.
Emily Strongova, CDBC, CPDT-KA, SBA, spoluautorka knihy Ten NEJ Zivot
pro vaseho psa a Ten NE] zivot pro vaseho psa — Pracovni sesit, spolumodera-
torka podcastu Enrichment for the Real World, spolumajitelka spole¢nosti Pet
Harmony, LLC

Tuto knihu pottebuji vSichni majitelé psi! Kniha Zvlddni to s managemen-
tem! od Juliany DeWillemsové je plna praktickych a uskute¢nitelnych rad, kte-
ré pomohou vyfesit jejich ¢asté problémy. Srdecny a viely styl DeWillemsové
usnadnuje pochopenti a uplatnéni vycvikovych konceptti. Kniha nabizi spous-
tu uzite¢nych informaci a obsahuje i nastroje jako pracovni listy, odkazy na
socialni média a videa, které pomohou majiteliim dosahnout pozadovaného
cile. Viele doporucuji!

Veronica Sanchezova, M.Ed. CDBC, CPDT-KA, Cooperative Paws Service Dog
Coach™, autorka knihy Service Dog Coaching - A Guide for Pet Dog Trainers

To je ono! Tohle je kniha, ktera uz v oblasti vycviku dlouho chybéla. Pomtize
klientim pti budovani lepsiho vztahu se psem a mnohé problémy s chovanim
diky ni viibec nevzniknou. Spousta majitelti pst je presvédcena, ze vycvik je
obtizny proces, ktery vyzaduje spoustu ¢asu a ¢asto se ani nepodafi, protoze
jsou k nému zapotiebi specidlni dovednosti, které nemaji. Juliana prinasi na
véechny jejich pochybnosti jasnou odpovéd. Umoznuje jim pochopit problémy
bez zbyte¢ného zjednodusovani, a to je skute¢ny dar. Tato kniha by méla pred-
stavovat povinnou ¢etbu pro novopecené majitele, ale i pro za¢inajici trenéry.
Odted ji budu doporucovat kazdému klientovi, se kterym pracuji.

Sarah Kalnajsova, B.A., CDBC, CPDT-KA, AABP-CDBT, majitelka spolec-
nosti Blue Dog Training and Behavior LLC

Slova chvaly na knihu Zvladni to s managementem! 11

Vétsina majitelt chce prozivat se svym psim kamaradem $tastny a naplnény
zivot. AvSak problémy s chovanim casto vyvolavaji v jejich vztahu napéti. Juli-
ana odvadi v této oblasti skvélou praci, protoze poskytuje ¢tenarim praktické
rady a vzdélavaci videa, ktera mu pomohou zamezit a fedit bézné problémy
s chovanim. Jeji knihu by si mél poridit kazdy majitel psa!

Marissa Martinova, CDBC, moderatorka podcastu Paws & Reward, autor-
ka knihy Human-Canine Behavior Connection. Building Better Relationships
Through Dog Training

Ve svété plném rychlych provizornich reseni a ,tipti pro zivot® mize mit ¢lo-
veék pocit, Ze vycvicit psa je nesmirné tézké, obzvlast kdyz pritom musi fesit
nejriznéjsi problémova chovani a situace. Management vlastné predstavuje
takovy ,tip pro zivot“ pfi vycviku a Julianinu knihu by si mél precist kazdy,
kdo fesi takové problémy. Management totiZ usnadni vycvik a tim vam uleh¢i
zZivot a vaSemu psovi umozni ,délat véci spravné“. Nékdy nam miize pripadat
az podeziele snadny, ale to, Ze si zabezpec¢ime domdcnost, stejné jako bychom
to udélali, kdybychom v ni méli malé dité, nam pomize skvéle doplnit vycvik
a v nékterych pripadech ho dokonce ani nebudeme potrebovat!

Emily Priestleyova, CTC, CDBC, moderatorka podcastu The Wild at Heart,
autorka knihy Urban Sheepdog

Cela kniha o managementu? To si piste! Juliana mistrné predklada majiteliim
pst jednoduché, ale neuvéritelné uzite¢né informace. Management predstavu-
je casto prehlizeny krok ve vycviku. Uz nikdy vic! Tato kniha pfinasi véechny
informace, které potiebujete k tomu, abyste uc¢inné zvladli chovani svého psa.
Cassie Pestanaova, CBCC-KA, KPA-CTP, zakladatelka spole¢nosti Clickstart
Dog Training Academy, LLC, absolventka Brownovy univerzity s bakalaf-
skym titulem z biologie (etologie a evolu¢ni biologie)

Tuto jedine¢nou knihu doporucuji kazdému, kdo pfijde do styku se Zivotem
psa. Juliana DeWillemsova si uvédomuje a ocenuje silnou vazbu mezi nasimi
psy a nami a kulturni tlaky, které ¢asto ptisobi mezi svétem pst a lidi. Udélejte
prvni krok k tomu, abyste zménili sviij pohled na to, jak nas§ pes vinima svét
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a jak se da pracovat s preslapy, kterych se vas pes dopousti v chovani. Jak rikd
Juliana: ,,(management prostfedi psa)... dava lidem do ruky kli¢ k provadéni
pozitivnich zmén.“ Kupte si tuhle knihu!

Zvlddni to s managementem! predstavuje nepostradatelnou cetbu pro ka-
zdého, kdo prijde do styku se psy - at je to vycvikar, majitel psa, trenér psich
sportil, pracovnik v ttulku, majitel sluzebniho psa, veterinat nebo kdokoli
jiny. Z Julianinych slov vyzafuje empatie vici lidem i pstim, kdyz nas véechny
povzbuzuje, abychom uplatnovali management u vseho, co moznad nemame
¢as fesit vycvikem. Vezméte do ruky tuto knihu a seznamte se s u¢innymi po-
zitivnimi zpusoby, jak zlep$it nas vztah se psem. Nebudete litovat.

Linda Randallova, DVM, KPA CTP, Tagteach Level 3, majitelka webu One
Smart Dog

Uvod

Vétsina z nds povazuje psy za cleny rodiny, na kterych milujeme skoro vsech-
no. Vzdycky se u nich ale budou vyskytovat urcita chovani, ktera bychom radi
zménili. Tahle kniha popisuje jednoduché, ale uc¢inné zptisoby, jak zménit
chovani psa jinak nez s pomoci bézného vycviku. Tato fesSeni, kterd jsou sou-
hrnné zndma pod pojmem management, se zaméfuji na prevenci nezadoucich
chovani tak, aby takova chovani viibec nevznikla a abyste diky tomu méli za-
jistény harmonictéjsi Zivot se psem. Kazda kapitola se zabyva jinym problémo-
vym chovanim, se kterym se majitelé psti ¢asto potykaji. Na konci knihy pak
najdete seznam doporucenych knih, odkazii na internetové zdroje a pracovni
list na zaznamenavani tipti pro management, s jehoZ pomoci muizete sledovat
své pokroky.

Pracuji jako certifikovana poradkyné pro chovani pstt a v mé praci s kli-
enty hraje management velmi dilezitou roli. Mtize totiZ v§em c¢lentim rodiny
pfinést okamzitou tlevu od problémového chovani, se kterym se u svého psa
potykaji, a na ni pak stavét dalsi pokroky. Nékdy se dokonce stava, ze diky
managementu majitelé zjisti, Ze ani nepottebuji mé dalsi sluzby, protoze uz
vlastné u psa nemusi urcita chovani viibec cvicit. Nékteré knihy o vycviku psi
se sice 0 managementu zminuji, ale dosud nevysla Zadna kniha, ktera by byla
téhle uc¢inné technice vénovana vylu¢né. Podle mého nazoru se vefejnost nalé-
havé potfebuje dozvédét o tomto pristupu k chovani psi, ktery mize zname-
nat zdsadni zménu v celém Zivoté, néco vic.

V knize se dozvite, co je management prostredi a jak ho pouzivat, a také
ziskate poznatky o chovani psti a o védecké podstaté procesu uceni. Kromé
toho se kniha zabyva otazkou, jak podporit a obohatit vazbu mezi ¢lovékem
a psem prostfednictvim zmén chovani, a predklada k tomu fe$eni, ktera fun-
guji na obou koncich voditka.

V celé knize budete nachazet QR kddy, které vas dovedou k dal$im uzitec-
nym zdrojum. Kdyz u QR kédu pridrzite kameru mobilu, vysko¢i URL a vy
muzete kliknout na prislusny odkaz.

13
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Kdyby vam z jakéhokoli divodu QR koéd nefungoval, najdete vSechna videa
na mém youtubovém kanalu: www.youtube.com/@jwdogtraining

> /4
Zapnéte si kameru na mobilu. C a St I .

r A
L

Namirte kameru na QR kéd a naskenujte ho. CO a p roe

Kliknéte na odkaz, ktery se objevi, a prejdéte na ptislusny zdroj,
naptiklad na video nebo pracovni list.

o




Kapitola 1

Co je management?

ako trenérka pst a poradkyné pro chovani ¢asto zdiraznuji novym

klientum: ,,Jsem trenérka psii, ne kouzelnice. Nemam kouzelnou
hiilku, kterou bych tenhle problém vyfesila!“ Chci totiz, aby majitelé
pst kladli na vycvik realistické pozadavky. My trenéfi a vycvikari se
klientiim snazime vstipit, Ze trvala zména vyZaduje ¢as a urcité usili
a ze rychla naprava neexistuje. Proto vas mozna piekvapi, kdyz vam
feknu, Ze takova rychla naprava ve skutecnosti existuje — a pravé o ,,vy-
chytavkach® neboli tipech pro rychlou napravu je cela tahle kniha!

Tahle kniha se totiZ zabyva konceptem, kterému v oblasti trénovani a vycvi-
ku psti fikime management. Jednoduse lze fict, Ze management se zamétuje
na prevenci a zamezeni nezadouciho chovani tim, Ze v prostfedi zméni urcité
prvky tak, aby se nezadouci chovani viibec nemohlo uskute¢nit; pokud vam
napriklad vadi, Ze vas pes $téka na listonose pokazdé, kdyz se priblizi k vase-
mu domu, provedete v prostfedi ur¢itou zménu, kterou zvysite pravdépodob-
nost chovani, které si prejete (zadné $tékani) a, coz je jesté dilezitéjsi, snizite
pravdépodobnost chovani, které si neprejete (Stékani). V oblasti vycviku pst
neexistuje zadna jednotna definice managementu. Neni to védecky termin,
ale opira se o védecké poznatky o chovani - o téch si néco fekneme pozdéji.
Prozatim si zapamatujte, ze pfi managementu vyuzivame prostiedi psa tak,
abychom zm¢énili jeho chovani.

Na roli managementu nemaji jednozna¢ny nazor nejen trenéfi psti — tento
pojem neni jednotné chapany a pouzivany ani béznou vefejnosti, a toto nepo-
chopeni muze zptisobovat zmatky. Vétsina lidi si mysli, Ze ,management® se

17
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tyka jen svéta obchodu a podnikani. Na charakteristiku dobrého obchodniho
manazera existuji nejriznéjsi nazory, ale skoro vSechny se shoduji na tom, Ze
jednou z jeho vlastnosti je schopnost ptisobit na ostatni, aby délali to, co je nej-
lepsi pro cely tym. A to mi hodné pripomina vycvik psi!

Jednou jsem tématu managementu vénovala cely dvouhodinovy webinaf
a kdosi, kdo ho zacal sledovat az ptl hodiny po zacatku, takze prisel o Gvod,
se mé zeptal, kdy uz se dostanu k informacim o vycviku. Management ale
neni o vycviku. Chéapu, Ze kdyz nemate zakladni informace nebo doplnuji-
ci kontext, mize vam pfipadat, Ze fedeni, kterd se namisto vycviku zamétuji
na management, jsou bezpfedmétna nebo dokonce nesmyslna, ale manage-
ment rozhodné neni nesmyslny - naopak, mize doslova zménit Zivot. A proto
o ném ted pisu celou knihu.

V knize najdete dvé hlavni ¢asti: prvni poskytuje zédkladni informace
o tom, co je management, jak souvisi s vycvikem a jak se psi u¢i, a druhd c¢ast
je slozena z jednotlivych kapitol zaméfenych na feSeni konkrétnich problému
s chovanim. Pro pochopeni, jak zménit chovani psa, jsou obé ¢asti. Tak pojdte,
jdeme na to.

Prevence je lepSi neZ naprava

Utelem managementu je zajistit vam Zivot, ve kterém u svého psa ihned za-
znamenate podstatné mensi vyskyt nezadouciho chovani. Kdyz totiZ zménite
usporadani jeho prostredi, tak prerusite cyklus, ve kterém se odehrava ne-
zadouci chovani, a vy ho uz nebudete muset psovi neustdle zakazovat. A pri
spravném managementu nezadouci chovani dokonce viibec nevznikne.

Mozna si ted fikate: ,,Kdyby to opravdu bylo tak jednoduché, kdyby oprav-
du stacila prevence nezadouciho chovani, tak bych to byl prece uz ddvno udé-
lal!* Spousta majiteld pst ale problémy nefe$i managementem proto, Ze nevidi
chovani psa stejné, jako ho vidime my odbornici. Proto si neuvédomuji ptile-
zitosti k prevenci nezadouciho chovani a rovnou se pusti do toho, co jim dava
nejvétsi smysl - snazi se zménit chovani, teprve kdyz uz vzniklo. Pes vyskakuje
na kuchynskou linku a krade z ni jidlo, majitel na néj kfikne, aby seskocil, ale
psovi uz se podarilo ukrast chutné sousto, takze své chovani zvané ,,surfovani
po kuchynské lince® asi v budoucnu zopakuje.

Neéktefi lidé maji obavy, Ze management neni tak dobry jako ,fadny vy-
cvik® Ze je to jen jakasi provizorni naprava. Tahle obava obvykle prameni
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z nerealistickych pozadavkd, které spole¢nost klade na vychovu a vycvik pst,
takze vam patfi obdiv za to, Ze jste vzali do ruky tuhle knihu a chcete se sezna-
mit s jinym hlediskem.

Scénare z redlného Zivota

Abych vam pomohla plné pochopit, co je management, popisi vam ted nékteré
scénare z realného zivota. V pristich kapitolach proberu tahle chovani podrob-
néji. Prozatim chci jenom zajistit, abychom se vsichni divali na management
ze stejného thlu. Pfipomindm, Ze management ma ménit prostfedi, ne pfimo
psa. Prikladem managementu je naptiklad to, ze date na odpadkovy ko$ viko,
aby se do néj pes viibec nedostal. Jinym prikladem by bylo to, ze si budete da-
vat boty do botniku, pokud vam je pes ustavi¢né okusuje, nebo ze psa pfipnete
na voditko, kdyz k vam prijde navstéva, aby na ni viibec nemohl zacit vyska-
kovat. Mozna jste si u vSech téchto pripadil v§imli, Ze tim psa vlastné neucite,
aby nelezl do kose, nekousal vaim boty nebo neskakal na navstévy - jen se
postarate o prevenci, takze ho to pak ani nenapadne.

Dtivod, proc¢ chcete zajistit prevenci, aby nezadouci chovani viibec nevznik-
lo, spociva v tom, ze pokazdé, kdy?z si pes nezadouci chovani zopakuje, tak se
v ném zdokonali, ¢imz se zaroven zpomali nebo zastavi pokrok ve vycviku.
To plati i pro ty nejpodrobnéjsi a nejpeclivéjsi vycvikové plany, které jsou za-
mérené pfimo na chovani a jeho hlavni pfic¢inu. Vycviku a trénovani mtizete
vénovat sebevétsi usili, ale jen velmi tézko jim zménite chovani psa, jestlize
zaroven nepouzijete i management.

Lidé bohuzel vétsinou zac¢nou uplatiiovat management, aby psa zbavili
nezadoucich navykd, teprve v okamziku, kdyz uz je pes ma hodné dokonale
osvojené. Mnohem lepsi je pouzivat management proaktivné, jako prevenci,
takze nezadouci navyky se vibec nevytvori a vy tak budete mit prostor pro
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tvarovani zadoucich chovani. Prevence je totiz mnohem lepsi nez néprava.



Kapitola 2

Management a proces uéeni u psu

M usim vam néco priznat: fikam sice, Ze management je snadnéjsi
nez vycvik, ale management ve skutecnosti je vycvik. Psi se totiz
porad uci a management ovliviiuje, co se pes bude ucit. Behavioral-
ni véda neboli véda o chovani - pfedev$im pak véda o uceni, znama
jako behavioralni analyza - vnasi do vycviku psii osvédc¢ené prak-
tiky. O tom, jak funguje chovani, toho uz vime hodné; proto toho
vime hodné i o tom, jak ho zménit. Tomu, co vime o interakci chovani
s prostfedim, fikaime operantni podminovani. Zakony uceni funguji,
at si je uvédomujete nebo ne, stejné jako zakony gravitace. Zakony
uceni hovori ve prospéch managementu, a proto je diilezité, abyste
porozumeéli jejich podstaté. Jakmile se prokouseme touto teoretickou
kapitolou, tak se hned vratime zpatky ke vSéem praktickym tipim,
kterymi vam management muZe prospét.

ABC neboli abeceda chovani

Chovani (behavior), tedy to, co pes déla, je ovliviiovano tim, co mu predchazi
(antecedenty, antecedents), a nasledky (konsekvencemi, consequences). Ante-
cedenty jsou udalosti, tkony nebo okolnosti, které probihaji pfed chovanim,
a nasledky jsou udalosti, ikony nebo okolnosti, které probihaji béhem chovani
nebo po ném. To, co se déje v prostiedi pred chovanim, béhem néj a po ném, je
souhrnné znamo pod pojmem podminky, za kterych chovani probiha.
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Antecedent -> Behavior -> Consequences
(Antecedent -> Chovani -> Nasledky)

Vétsina kvalifikovanych behavioristii se shoduje na této osvédc¢ené praxi
vycviku: usporaddme antecedenty tak, aby si pes nemohl opakovat a procvi-
¢ovat nezadouci chovani ( tomu trenéfi pst fikaji management), a soucasné za
pomoci pozitivniho posilovani u¢ime psa ptijatelné nahradni chovani. Tahle
kniha vas seznami se vSemi moznymi zpusoby, jak usporadat antecedenty tak,
abyste mohli se svym psem rychle a snadno zacit prozivat harmonic¢téjsi zivot.

Musime mit na paméti dvé dilezité véci: chovani neprobihd ve vakuu
a vzdycky ma néjaky divod. To znamena, Ze chovani vaseho psa je vzdyc-
ky podniceno né¢im z prostfedi (tedy antecedentem nebo celym souborem
antecedentil). Vezméte si tfeba psa, ktery §téka na listonose. Podminky v po-
dobé vytazenych zaluzii umoznuji psovi vyhled ven. Listonos, ktery prichazi
k domu, je antecedent, ktery spusti chovani v podobé stékani. Chovani ma
i svij nasledek, ktery prispéje k tomu, jestli se bude chovani nadale vyskytovat
Castéji nebo méné casto.

Pokazdé kdyz vas pes provadi to, co vy povazujete za nezadouci chovani,
tak mu dané chovani prinese urcity nasledek. Kdyz nasledek postupné prispi-
va ke zintenzivnéni chovani, fikdme, Ze jeho chovani je posilovano. Pozitivni
posilovani znamena, ze se po chovani prida do prostfedi néco, co zvysi prav-
dépodobnost, Ze se chovani v budoucnu vyskytne znovu. Pozitivni posilovani
je ¢asto spojovano jen s predstavou, ze psovi davame pfi tréninku pamlsky,
ale dal$imi posilovaci jsou naptiklad hracky, hra a pochvala, pokud je ma vas
pes rdd a pokud postupné prispivaji ke zintenzivnéni chovani. Navic muze byt
i prostredi plné rtiznych véci, které sam pes povazuje za posilovace, napriklad
prilezitost k okusovani, cenichani a trhani. Kdyz se otravné chovani neustéle
opakuje, mtize byt ¢asto ve hre i negativni posilovani. Negativni posilovani
znamena, ze pravdépodobnost, Ze se bude chovani v budoucnu opakovat, se
zvysi tim, Ze se z prostredi néco odstrani. Napriklad kdyz k vasemu domu pfi-
jde listono$ a vas pes §téka, tak listono$ nakonec odejde. Vas pes mtize nasle-
dek svého chovani, tedy stékani, spatfovat v tom, Ze se ten cizi ¢lovék vzdalil.
Pes nevi, Ze listonos by byl odesel tak jako tak!

Pokud se uskute¢nuje urcité chovani, predev$im pokud se neustale opaku-
je, znamena to, Ze je néjakym zptsobem posilovano - i kdyz vy si mozna dany
posilova¢ ani neuvédomujete. U chovani, které je posilovano, se totiz zvysuje
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pravdépodobnost, ze se bude opakovat. Kdyz pouzijete management k preven-
ci nezadouciho chovani, tak zaroven zajistujete i prevenci posilovdni, v jehoz
dusledku se chovani opakovalo a sililo.

Podivejme se na ptiklad: vas pes vyskakuje a dava predni tlapky na kuchyn-
skou linku. Trenéfi tomu casto fikaji ,,surfovani po lince®. Tohle chovani miva
vétdinou nékolik moznych vysledki. Jednim je to, Ze priskocite k psovi, date
mu ruce na tlapky a sundate mu je z linky, pritom jesté tfeba reknete: ,To se

1<

nedéla!” Nékterym pstim se ale tahle pozornost a fyzicka interakce muze libit!
A chtéji dalsi! Naudi se, ze kdyz vyskoci na linku, tak upoutaji vasi pozornost.
V tom ptipadé miize vas zdkrok naopak takové chovani nedopatfenim posilit.

Jinym vysledkem surfovani po lince by bylo to, Ze pes vyskoc¢i na linku
a ukoristi sendvic, ktery pravé pripravujete. To se mu podafi tfeba v jednom ze
sta pripadd, ale tahle jedina chutna vyhra maize posilit jeho surfovani natolik,
ze v ném bude pokracovat. Vzhledem k tomu, Ze jsme lidé a sami se nechova-
me vzdycky dokonale, je tenhle vysledek pravdépodobnéjsi, nez si myslime.
Navzdory sebevétsimu usili se nam nevyhnutelné stane, Ze ob¢as néco necha-
me na lince. Vas pes se tim nauci: ,Aha! Staci, kdyz se budu snazit vice nebo
¢astéji, a jednoho dne zase ukoristim néco dobrého!“ Urcité si dokazete pred-
stavit, Ze to je velmi posilujici.

Jednim z dal$ich moznych vysledki je to, Ze vas pes se prosté nauci s pred-
nimi tlapkami na lince ¢muchat a zkoumat zbytky. Zkoumani zbytkd a pro-
hledavani odpadkii (scavenging) je pro psy vrozena potteba. Cmuchdani a pro-
hrabavani odpadku vétsinu pst tési, takze i kdyz se jim nepodafi pfi surfovani
ziskat néco k jidlu, tak jejich chovani zvané surfovani po lince muze byt posi-
leno uz samotnou prilezitosti ke zkoumani a prohledavani odpadkd.

Na druhé strané jsou lidé, ktefi na psa kriknou, prerusi jeho chovani a za-
¢nou mu vysvétlovat, ze to, co déld, je ,,Spatné“. Nékteti zase rozlozi par plecht
tak, aby spadly, az pes vyskoci, a pes se vydési tolik, ze uz to znovu nezkusi.
Jini pouziji razny zakrok, napfiklad korekci psa $kubnutim za obojek nebo po-
sttikani proudem vody. Tohle jsou takzvané averzivni nasledky chovani, které
maji snizit $anci na to, Ze se bude surfovani po lince v budoucnu opakovat.
Averzivum je néco, co zpusobi, Ze se vas pes uchyli k utéku nebo vyhybavému
chovani. Na averzivnich nasledcich stavi trest. Nékdo mozna tyhle nasledky
nepovazuje za trest, protoze spole¢nost kolem tématu trestii vytvari nejrtiznéj-
$1 konstrukty, ovSem védecka definice trestu je: jakykoli nasledek, ktery snizi
pravdépodobnost, Ze se bude chovani v budoucnu opakovat.
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Pokud nasledek... ... tak to je ...

zvysi pravdépodobnost chovani v budoucnu, | posilovac

snizi pravdépodobnost chovani v budoucnu, | trest

Lidé si ¢asto mysli, Ze nejsndze napravi problém pravé trestem. Kdyz ale
chcete posilit jiné, alternativni chovani, musite byt pfitomni a musite na psa
dévat pozor. Mozna premyslite, pro¢ asi chci, abyste zamezili psovi ptistup
k okntim, kdyz by vam stacilo proti jeho §tékani na lidi na chodniku pouzit
protistékaci obojek s citronelou. Mozna si dokonce fikate, Ze takovy citronelo-
vy obojek psovi nijak neublizi, jen ho vyleka - chovani pferusi a ¢asto ho do-
konce zarazi, a to je to, co koneckoncii chcete! Vétsina lidi si ale neuvédomuje,
ze zakroky, které pouzivaji averziva, nejsou vidycky neskodné. Mohou toho
totiz zpusobit daleko vic nez jen prerusit nezddouci chovani. Kdyz se lidé snazi
zredukovat nezadouci chovani s pomoci protistékacich obojkd, slovni korekee,
posttikovych lahvicek, plechovek naplnénych mincemi, nepfijemnych zvuki
z obojku a podobné, tak si vétsinou viibec neuvédomuji, jak skodlivé jsou tyhle
techniky pro nase psy z mentdlniho a fyzického hlediska.

Je jedno, jestli pro né pouzijeme néktery z povrchnich eufemismi, které tak
miluje nase spole¢nost: ukaznéni, korekce, zpétna vazba, srozumitelnost a po-
dobné - pouzivani averzivnich prostfedki s sebou nese dobte zdokumentova-
na rizika (viz Zdroje a doporucena cetba na konci knihy). Netimyslné vedlejsi
ucinky byvaji ¢asto oznac¢ovany jako neblahy dopad.

Neblahy dopad mize vypadat takto:

o zvyseny stres (ktery se projevi na feci téla a chovani psa)

o vyhybani okolnostem provazejicim danou interakci (véetné vyhybani vam
samotnym)

e zvySena reaktivita

e zvySend agresivita

e naucena bezmocnost

o potlaceni normalniho chovani az ke vzniku ,vypnutého“ psa

o zhrouceni vaseho vztahu se psem

Ani védci jesté stale s urcitosti nezjistili, co mtize zptisobit, Ze bude mit trest
s vétsi ¢i mensi pravdépodobnosti neblahy dopad, takze primérny majitel psa
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rozhodné neni schopny predpovédét, jaké vedlejsi ucinky se projevi. Casto se
stava, ze lidé ani nevédi, ¢eho si maji vsimat, a proto si neuvédomi, ze pti¢inou
urcitého dopadu je pravé to, ze pouzili trest. To mize byt velmi zapeklité i pro-
to, Ze neblahy dopad se ¢asto neprojevi ihned, ale az postupem casu.

Vezméme si znovu priklad surfovani po kuchynské lince a podivejme se,
co se stane, jestlize pokazdé, kdyz vas pes vyskoci na linku, vezmete stfikaci
lahvicku a postfikate ho proudem vody. Napoprvé pes zaknuci, stahne ocas
a utece z kuchyné do pelechu ve vedlej$i mistnosti. To je skvélé, feknete si!
Ur¢ité uz to znovu nezkusi! A on to pravdépodobné nezkusi, pfinejmensim po
néjakou dobu. Ale to leknuti a strach, ktery ho vyhnal od linky, se mu mtize
spojitis vami. Vy jste ten straslivy ¢lovék, ktery spustil tu désivou véc. Ano, psi
si bohuzel mohou vytvaret i takovéto asociace, at je chceme, nebo nechceme.
Nad tim, jaké asociace se vytvareji a kdy, mame jen velmi malou kontrolu.

V tomto prikladu se vas pes mozna z neprijemné uddlosti otfepe, anebo se
vam naopak muze zacit vyhybat, kdyz budete v kuchyni. Taky se mize zacit
vyhybat celé kuchyni, at v ni budete, nebo ne. Nemusi totiz nutné pochopit,
ze pri¢inou toho postfikani vodou bylo jeho chovani, tedy to, Ze dal tlapky na
linku. Vi jen, Ze ta désiva véc se stala v kuchyni a zZe prisla od vés. Taky se vam
muze zacit vyhybat i obecné, nejen v kuchyni. Muze se stat, Ze tieba utece, kdyz
vezmete do ruky lahvicku s ¢isticim prostfedkem, se kterym chcete postfikat
a oCistit nabytek, nebo na vas pritom dokonce za¢ne vrcet a délat vypady.

Pro mé, a jsem presvédcend, ze i pro mnoho jinych majiteld psi, je dilezité
vybudovat si se psem vztah zaloZeny na diivéfe. Pokud jste si uvédomili, Ze jste
v minulosti pouzivali tresty, a ted si délate starosti, jaky dopad asi mély na vas
vztah se psem, tak neméjte strach - ted, kdyz uz o tom vite vic, mizete zménit
sviij zpisob interakce se psem a sviij pfistup k jeho chovani. Tahle kniha a také
knihy, které doporucuji v seznamu doporucené cetby, vam pomohou vztah se
psem napravit nebo posilnit.

Nékterym lidem mozna nevadi, kdyz se jim ve jménu ,,uceni® a ,,discipliny®
zacne jejich pes vyhybat. Mné to ale vadi a zdmérné se snazim tomu predcha-
zet. Pokud se taky chcete vyvarovat neblahych dopadu trestu, tak jste na sprav-
ném misté. Mym cilem je ménit chovani nekonfronta¢nimi zptsoby, které ne-
zahrnuji strach, stres, donucovani nebo nepfijemné pocity. A management je
pro tenhle nekonfronta¢ni ptistup presné to pravé.

Existuji i praktické duvody, pro¢ nepouzivat zakroky zaloZené na trestech.
Psi nejsou moralni tvorové — nechapou a nerozpoznaji rozdil mezi tim, co je
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dobré a co je $patné. Jestli jste si pravé ted vzpomnéli na néjaky okamzik, kdy
va$ pes vypadal ,,provinile“ v reakci na to, ze udélal néco ,,$patného®, tak se
u néj pravdépodobné jednalo o konejsivé chovani, kterym chtél zahnat kon-
flikt. Kdyz se my lidé zlobime, davame to velmi vyrazné najevo svou reci téla
a psi vnimaji nas zvyseny hlas, strnuly postoj, stazené obo¢i a upteny pohled
jako néco hrozivého. V reakci na to se casto uchyli ke konejsivé reci téla, pri
které odvraceji pohled, stahuji usi dozadu a klopi hlavu. My lidé mame sklony
antropomorfizovat, pricitat k tomuto chovani moralni emoce, ale nas pes pfi-
tom jen reaguje na nasi fe¢ téla — nijak tim neptiznava vinu.

Psi se ovéem dokdzou z nasledkill poucit, co je a neni ,,bezpecné®. To zna-
mend, Ze se nauci, za kterych podminek mohou bezpe¢né uskute¢nit néjaké
chovani, aniz by jim vyslouzilo averzivni nasledek, a za kterych podminek by
chovani radsi uskute¢novat neméli, protoze averzivni nasledek by se pravdé-
podobné dostavit mohl. Je to stejné, jako kdyz se my naucime, Ze miizeme
bezpec¢né prekrodit povolenou rychlost, kdyz nevidime v dohledu policejni
auto, protoze neni pravdépodobné, ze bychom dostali pokutu. U pfikladu se
surfovanim po kuchynské lince se pes ¢asto nauci, ze surfovani po lince je
pro néj bezpecné, kdyz nejsou nablizku lidé, protoze nasledky ustédruji lidé.
Takze kdyz se budete spoléhat na tresty, muzete skutecné snizit vyskyt daného
chovani v dobé, kdy jste nablizku (pficemz muzete zaroven vyvolat celou fadu
rtznych vedlejsich ucink, o kterych uz jsme mluvili), ale ve skute¢nosti tim
psa nenaucite, Ze po lince nema surfovat nikdy. Kdyz budete resit surfovani
po lince pouzitim trestu, miizete tim ve skutecnosti naopak zvysit pravdépo-
dobnost, ze prijdete o ten sendvic, ktery si pfipravujete, pokud naptiklad na
chvilku vybéhnete z mistnosti k telefonu, zatimco kdyz pouzijete management
napriklad v podobé dvirek, ktera psa do kuchyné viibec nepusti, tak si sendvi¢
ochrénite.

Pokud jste v duchu dospéli ke spojeni, Ze jak trest, tak management maji za
cil snizit vyskyt nezddouciho chovani, mate pravdu. Ale dilezity rozdil spoci-
va v tom, Ze trest se spoléha na nasledky po uskute¢néném chovani, zatimco
management zajistuje prevenci, takZe chovani se viibec neuskute¢ni.

Management je nejen zptsob, jak zménit chovani témeér bez stresu, ale na-
vic miize byt uc¢innéjsi a rychlejsi nez provizorni ndprava, kterou casto slibuje
feSeni v podobé raiznych trestti. Management jednak ihned zméni pravdépo-
dobnost chovani v dané situaci, a zadruhé ma primy dopad na to, co si vas pes
nacvicuje a opakuje a tim se to ¢im dal 1épe udi.



Kapitola 3

Management a vazba
mezi €lovekem a psem

Jsem presvédcena, Ze pouzivani managementovych technik muze
prispét ke zlepseni vazby mezi clovékem a psem. Pohled na projevy
vazby mezi lidmi a jejich psy mi nikdy nezevsedni, nikdy mé nepre-
stane naplnovat. S témi neuvéritelnymi ¢tyfnohymi tvory sdilime Zzi-
vot a oni se stavaji soucasti nasi rodiny. Kupujeme jim autulné pelisky,
bereme je s sebou na dovolenou, zasobujeme je oblibenymi hrackami,
svéfujeme jim sva tajemstvi a litujeme, Ze jsme s nimi nestravili vic
casu, kdyZ nam jednoho dne odejdou. Lasce, kterou chovame ke svym
psim, se jednoduse nic nevyrovna.

Na zakladé svych zkusenosti z trenérské prace mohu fict, ze vétsiné lidi, kteri
sdileji zivot se psy, vlastné ani moc nevadi nejriiznéjsi podoby psiho chovani,
které spolecnost oznacuje za problémové. Nevadi ndm, kdyZz nasi psi $tékaji,
prohanéji veverky nebo nas vitaji vyskakovanim. Vétsina lidi své psy miluje
tolik, Ze je normalni psi chovani nijak zvlast neobtézuje, pfinejmensim po vét-
$inu ¢asu. A na to, co vam pripadné na vasem psovi muze obcas vadit, mam
kouzelné a relativné snadné feSeni: management. Jsem pevné presvédcena, ze
management muze jesté vice posilit vazbu mezi ¢lovékem a psem a vnést do
zZivota se psem vétsi harmonii, a to je jednim z hlavnich davodu, pro¢ touzim
po tom, aby ho pouzivalo vice lidi.

Kdyz se nékdo dozvi, ze jsem trenérka a vychovavam psy, tak velmi ¢asto
zareaguje: ,, A jéje, to muj pes zrovna moc vychovany neni, trocha tréninku by
mu asi neuskodila!“ Zda se mi, Ze lidé maji nékdy provinily pocit z toho, ze své-
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ho psa netrénuji vic, nebo Ze se jejich pes nechova stejné jako psi, které vidame
ve filmech. Existuje jista nerovnovaha mezi tim, jak nase ¢tyfnohé kamarady
prezentuji média, a jaky je skute¢ny zivot s nimi. Spole¢nost ¢asto na psy i na nas
majitele klade zbyte¢né, neférové a mnohdy jen namétkou zvolené pozadavky.
Od pst se ocekava, ze hladce zapadnou do naseho ¢lovéciho svéta, a od nas jako
jejich majitelt se ocekavd, ze je vytrénujeme k naprosté dokonalosti. Ja tenhle
pristup odmitam. Psi jsou psi a my od nich zadame prilis, kdyz ocekavame, ze
budou dodrzovat vsechny pozadavky svéta lidi. Chceme, aby se vencili v urcitou
dobu, na urcitych mistech a ur¢itym zptsobem. Chceme, aby okusovali urci-
té véci, zatimco jinych si nevsimali. Chceme po nich, aby jedli urcitou potravu
v urc¢itou dobu. Moderni svét psy v mnoha smérech okrddd o moznost byt psem.

Psi jsou frustrovani, protoZe se nemohou chovat jako psi, a to u nich c¢asto
vyvolava ,otravné“ chovani, které pak zase frustruje lidi. Nez budeme pokra-
¢ovat ddl, chci zdtraznit, Ze chovani nasich psi je moralné neutralni. Chovani
va$eho psa neni dobré ani $patné, je to prosté chovani. Proto pouzivam termi-
ny jako zadouci a nezadouci. Majitelé ¢asto zapominaji, Ze psi nejsou moralni
tvorové, a zatéz, kterou na né klademe v podobé rozlisovani ,,dobrého“ a ,,$pat-
ného“ chovani, komplikuje nas vzajemny vztah a znepfijemnuje nam spolecny
zivot vic, nez je zapotiebi.

P4 r'd

Ocekavani

Kdyz mluvime o moralné neutralnim chovani, pojdme si rovnou popovidat
i o tom, co miizeme od psa realisticky ocekavat, tedy jaké pozadavky na néj ma-
zeme klast. Pokud doufate, Ze tahle kniha o nevycvikovych managementovych
feSenich proméni vadeho psa v klidného tichého plysaka, tak musim vase nadéje
rovnou zklamat. Pokud si ovSem uvédomite, ze vas pes je pes, ktery taky chce
byt psem, muZete sva ocekavani pfiméfené upravit. Naucit se vidét radost v jeho
psovstvi je mnohem snaz$i nez se ustavi¢né nechat frustrovat jeho prirozenym
normélnim chovdnim. Tohle fikdm v touze vnést do Zivota s nasimi psy vétsi
klid a mir, protoze si uvédomuyji, jaky stres mtize vyvolavat snaha prizptsobit se
jinému zivému tvorovi. Kdyz upravite svd ocekavani a pochopite chovani svého
psa, mize vim to zménit Zivot — a management vas v tom podpori!

Dalsi cestou k lepsimu pochopenti psa je sledovat ho a snazit se vy<ist, co
svym chovanim sdéluje. Podrobna analyza psi feci téla a psiho chovani by
bohuzel prekracovala ramec této knihy, ale viele vdim doporucuji ¢ist knihy
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vénované témto tématiim, abyste se naucili rozumét tomu, co vam vas pes
chce rict. Nékteré z mych oblibenych knih o feci téla jsou uvedené v seznamu
doporucené ¢etby na konci téhle knihy. Psi k nam neustale hovori, to jen my
jim casto neumime naslouchat. Management je jen jednim dilkem puzzle
k zajisténi harmonického souziti se psem. Dal$im dulezitym dilkem je poro-
zuméni jeho feci téla a chovani.

Kapitola 4

Ne kazZdy trenér, kterého potkate,
se mnou bude souhlasit

managementem je to podobné jako u vétSiny témat v kynologic-

kém svété -kdyz se zeptate padesati riiznych trenéra psii na nazor,
dostanete padesat riiznych odpovédi. Trenéfi pouzivaji a doporucu-
ji management v rizné mire. Néktefi jsou presvédceni, Ze jakykoli
management je bezpfedmétny a nezodpovédny a ze kazdé chovani je
tfeba fesit konven¢nim vycvikem zaméienym na uceni a zmény cho-
vani prostfednictvim nasledkii - Ze majitelé se prosté musi vic snazit
a vic své psy trénovat! Urcité je vam jasné, Ze k takovym trenériim
nepatfim.

Nevadi mi, Ze jini lidé maji jiny ndzor, ale ja management miluju. Vzdyt o ném
pisu celou knihu! Jsem presvédcend, ze management vam s malym usilim
prinese velké vysledky. Taky nepatfim k tém trenériim, ktefi maji vyhranéné
nazory na to, kolik ¢asu a usili lidé by lidé méli vénovat tréninku a vycviku
svych pst. Néktefi trenéfi se podivaji na psa, kterého spolecnost oznacuje za
»heposlusného®, a uz obraceji o¢i v sloup a mrudi, ze by ho majitel mél vic
cvicit. S tim ja nesouhlasim. Myslim si, Ze je tplné jedno, co chcete od svého
psa pozadovat, hlavni je, Ze vy i vas pes mate dobrou kvalitu Zivota a Ze vas pes
neni nebezpecny svému okoli — a to miize pro vétsinu lidi skvéle vyresit pravé
management. Mozna nechcete nebo ani nemuzete cvicit svého psa dlouhé ho-
diny ve snaze zménit jeho chovani, ale urcité budete ochotni provést ve svém
domové nebo v navycich svého psa nékteré drobné zmény. Vycvik byva casto
dlouhy proces, zatimco managementové opatfeni muiZete provést jednorazove,

29



Juliana DeWillemsova, KPA CTP, CDBC
Zvladni to s managementem!

Jak predchazet problémovému chovani pst

Z anglického originalu Manage It! Hacks for Improving Your Dog’s Behavior,
vydaného nakladatelstvim Dogwise Publishing, pfelozila Jana Duskova
Redakce Barbora Vankova

Sazba Matéj Bartak

Vydal Pavel Jefdbek — Nakladatelstvi PLOT, Bélohorska 10, 169 00 Praha 6,
www.plotknihy.cz, jako svou 451. publikaci

Tisk FINIDR s.r.0., 2025
Vydani prvni, Praha 2025

ISBN 978-80-7428-481-6



